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Periode Communicatiemiddel Doelgroep
Continu beschikbaar:
- Eerstelijns digitaal: website Alle doelgroepen
- Tweedelijns: helpdesk AZL Alle doelgroepen
Website:
- Informatie financiéle situatie: maandelijks Alle doelgroepen
Januari Jaaropgave bruto / netto Pensioengerechtigden
Februari Pensioenkrant, met communicatieonderwerpen zoals: Deelnemers
- Financiéle situatie
- Toeslagverlening
- Interview deelnemer
Pensioennieuwsbrief, met communicatieonderwerpen zoals: Pensioengerechtigden
- Financiéle situatie
- Toeslagverlening
Digitale nieuwsbrief, met communicatieonderwerpen, zoals: Werkgevers
- Financiéle situatie, dekkingsgraad
- Toeslagverlening
- Verwijzing naar website — kerncijfers
Extra communicatie (brief aan belanghebbenden) n.a.v. Alle doelgroepen
evaluatie herstelplan
Maart Klankboardsessie werkgevers Werkgevers
April
Mei Digitale nieuwsbrief, met onderwerpen zoals: Werkgevers
- Financiéle situatie, dekkingsgraad
Juni Deelnemerstevredenheidsonderzoek

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden.
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Juli
Augustus Digitale nieuwsbrief (eind augustus ivm vakantieperiode), met Werkgevers
communicatieonderwerpen, zoals:
- Jaarverslag 2010 op verzoek beschikbaar
- Aankondigen werkgeversbijeenkomst
Jaarverslag op de website Alle doelgroepen
September | Uniform Pensioenoverzicht (UPO) per 31 december 2011* Deelnemers
Leaflet bij het UPO Deelnemers
UPO gepensioneerden* Gepensioneerden
Website:
- UPO digitaal beschikbaar Deelnemers
- Meer informatie over de UPO Deelnemers
Uitnodiging werkgeversbijeenkomst Werkgevers
Oktober Werkgeversbijeenkomst Werkgevers
November | Digitale nieuwsbrief, met onderwerpen zoals: Werkgevers
- Terugblik werkgevershijeenkomst
- Financiéle situatie
December

*Het verzoek is gedaan om de UPQ'’s direct na het jaarwerk te verzenden. Op dit moment staat de
definitieve planning van de UPQ's nog niet vast, ivm het mogelijke nieuwe format voor de UPO.




